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	I. Systemy rezerwacyjne w hotelarstwie

	1. Globalne systemy dystrybucji GDS

2. Platformy rezerwacyjne i operatorzy współpracujący z hotelami

3. Witryny sieciowe i indywidualne hoteli

     4. Ćwiczenia w wyszukiwaniu i rezerwacji

        miejsc
	dps
	Wymienić podstawowe sposoby rezerwacji miejsc w hotelach

	
	dst
	Wymienić wszystkie sposoby rezerwacji miejsc. Posługiwać się systemami rezerwacyjnymi w sytuacjach typowych

	
	 db
	Wyszukiwać i rezerwować miejsce w hotelu na platformach rezerwacyjnych dostępnych w siec INTERNET

	
	bdb
	Znać globalne systemy dystrybucji, zasady rezerwacji u operatorów współpracujących z hotelami oraz na witrynach sieciowych . posługiwac się narzędziami do rezerwacji w sytuacjach nietypowych


	II . Użytkowe programy specjalistyczne do obsługi hotelu

	1. Programy do fakturowania 

2. Hotelowy system informatyczny

3. Rodzaje i funkcje specjalistycznych programów hotelarskich

4. Program MAŁY HOTEL – obsługa poszczególnych modułów programu

5. System Re-Hot i Pro-Hott

6. Programy firmy Micros Fidelio Polska System oprogramowania hotelowego CHART– obsługa poszczególnych modułów programu


	dps
	Wymienić specjalistyczne programy do obsługi hotelu. Obsługiwać 1 program w stopniu podstawowym

	
	dst
	Wymienić specjalistyczne programy do obsługi hotelu. Obsługiwać 2 programy w stopniu podstawowym

	
	 db
	Znać elementy i funkcje hotelowego systemu informatycznego. Obsługiwać podstawowe funkcje wszystkich poznawanych na lekcjach programów specjalistycznych

	
	bdb
	Znać elementy i funkcje hotelowego systemu informatycznego. Obsługiwać zaawansowane funkcje wszystkich poznawanych na lekcjach programów specjalistycznych. Skonfigurować program do potrzeb konkretnego hotelu.


CELUJĄCY: - uczeń spełnia wszystkie wymagania na ocenę BDB a także posiada wiadomości i umiejętności wykraczający poza obowiązujący materiał programowy.

